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Information importante à l’égard de FP Solutions
Vista et Excel 2007

À tous nos clients de FP Solutions :

L’équipe de développement de CCH a testé FP Solutions dans l’environnement Microsoft Vista ainsi qu’avec Excel 2007 et a 
rencontré des difficultés à l’égard de la performance de FP solutions. Vista est le nouveau système d’exploitation qui remplacera 
Windows. Les modifications structurelles apportées à l’environnement Windows sous Vista ainsi que dans Excel 2007 affectent le 
bon fonctionnement de FP Solutions.

FP Solutions peut opérer de manière acceptable sous Vista, mais seulement avec Excel 2003. FP Solutions ne fonctionnera pas sous 
Vista dans l’environnement d’Excel 2007.

L’équipe de développement de CCH travaille de pair avec les gens de Microsoft afin de trouver des solutions rapidement. Pour 
l’instant, nous vous recommandons de ne pas travailler sous Excel 2007 lorsque vous utilisez FP Solutions, peu importe la version de 
votre système d’exploitation.

Si vous avez des questions, n’hésitez pas à contacter notre soutien technique.

Soutien technique : 

Téléphone : 1-800-263-4983 
Télécopieur : 450-678-0001 ; 1-866-678-0002 
Courriel : soutientechnique@cch.ca

Nous apprécions votre soutien ainsi que vos commentaires. Avec vos suggestions, nous pourrons ainsi continuer de vous livrer les 
meilleurs produits sur le marché.

Cordialement,

Paul Finnegan
CCH
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